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Carlos Martinez, Tom Argyros, and Chris Ciruli. No en la foto: Victoria Aguirre, Carlos Palafox, y Alyssa Hind.

Cultivando la
Accesibilidad del Mango

MISION: PRIORIDADES ESTRATEGICAS:

Aumentar el consumo de mango fresco 1. Suministrar Mango Sabroso con la Maxima

en EE.UU. inspirando a los consumidores Calidad: Establecer y mantener un producto consistente

y educandoles sobre la cultura, el sabor de alta cah.dad y mejorar el pertfil de sabor que se le brinda
. . . al consumidor.

y la nutricion del mango, al mismo

tiempo que unificamos a la industria. 2. Posicionamiento en el Mercado: Lograr un mejor

entendimiento de nuestro publico de mayor valor estratégico
y desarrollar una plataforma de posicionamiento/mensajes
VISION: claros, duradera, e inclusiva que a su vez sea coherente en

Que el mango pase de ser una fruta todos los canales.
exotica a un alimento basico en todos 3. Educacién del Consumidor: Entender y dimensionar
los hogares estadounidenses. los principales obstaculos al consumo, y crear y ejecutar

estrategias para mejorar la familiaridad y comprension de
los consumidores..

4. Penetracion del Mercado: Impulsar la penetracién del
mango en los mercados minoristas y de servicios de alimentos.

5. Servicio a la Industria: Mejorar el valor agregado y la
satisfaccion de la industria de mango.




CONSEJODE
ADMINISTRACION

Contenido

Mensaje del Director Ejecutivo 4
Mensaje del Presidente 6
Volumen y Valor 8
Prioridad estratégica de la NMB I 9
Prioridad estratégica de la NMB II 10
Prioridad estratégica de la NMB III 1
Prioridad estratégica de la NMB IV. 15
Prioridad estratégica de la NMB V 22

El Mango en Cifras

Estados Financieros

MKA CPA’s and Auditors, audité los estados financieros de la NMB

para los ejercicios fiscales 2023 y 2022, y emiti¢ un informe fechado el

6 de mayo de 2024. La auditoria se realizo de acuerdo con las normas de
auditoria generalmente aceptadas en los EE.UU. y las normas de auditoria
gubernamental. MKA CPA’s and Auditors audité los estados financieros a
partir del 31 de diciembre de 2023 y 2022, y los correspondientes estados
de actividades, flujos de caja y gastos operativos para los ejercicios
finalizados en dichas fechas, asi como las observaciones documentadas
correspondientes a los estados financieros. De acuerdo con la opinién

de MKA CPA’s and Auditors, los estados financieros a los que se hace
alusién arriba presentan de forma fidedigna, en todo aspecto material,

la posicién financiera de la Junta a partir del 31 de diciembre de 2023y
2022, de acuerdo con las normas de auditoria generalmente aceptadas

en los EE.UU.

Ingreso

Cuotas de producto fresco $ 9,449,244
Contribuciones de activos no - financieros $ 5,000
Ingreso de Intereses $ 315,153
Ingreso Total $ 9,769,397
Gastos

Gastos de Programas

Comercializacion $ 6,959,438
Investigacion $ 2,729,046
Gastos Totales de Programas $ 9,688,484
Gastos generales y administrativos $ 1,032,233
Gastos Totales $ 10,720,717

Cambio en activos netos sin restricciones de donantes $  (951,320)

Activos netos sin restricciones de donantes
(Inicio de afio) $ 11,264,870

Activos netos sin restricciones de donantes
(Fin de afio) $ 10,313,550



Mensaje del Director Ejecutivo

Ramoén Ojeda
Director Ejecutivo de la NMB

Un ARo de

Crecimiento

con Miras al
Futuro

Es con gran placer que me dirijo a ustedes a través de nuestro
informe anual en calidad de Director Ejecutivo de la National
Mango Board. Desde que asumi este cargo en el verano de
2022, he tenido el honor de dirigir a nuestra organizacion en su
misién de incrementar el consumo de mango en todo Estados
Unidos. Durante el ultimo afio, he tenido la oportunidad de
interactuar con muchos de ustedes, asi como de supervisar

la implementacion exitosa de iniciativas claves descritas en
nuestro plan de trabajo anual, incluyendo los programas de
Comercializacién y Comunicaciones, Investigacion y Relaciones
con la Industria.

Reflexionando sobre el afio pasado, destacan varios aspectos.
Ademas de nuestras iniciativas estratégicas, expandimos nuestros
esfuerzos de comercializacién a los campos de deportes y
entretenimiento, partcipando en eventos y activando patrocinios
para elevar aun mas la presencia del mango entre diversos
publicos. ESTOS ESFUERZOS NOS HAN PERMITIDO DARLE
ALCANCE A NUEVOS CONSUMIDORES Y REFORZAR EL
ATRACTIVO DEL MANGO EN DIVERSOS CONTEXTOS

DE ESTILOS DE VIDA. También tuve el privilegio de visitar

a miembros de la industria en diversos lugares como México,
Guatemala, California, Arizona y Florida, asf como de participar
en exposiciones minoristas, ferias de productos agricolas, y el

XIII Simposio Internacional del Mango. Estas experiencias han
profundizado mi comprensién de la industria del mango y me han
proporcionado conocimientos invaluables para impulsar nuestro
éxito colectivo. Sin duda, 2023 ha presentado retos para nuestra
industria, especialmente debido a los fendmenos climatologicos
radicales que han afectado a la produccién de mango en el
extranjero y que han provocado una menor disponibilidad de
mango per capita en comparacién con el afio anterior.

Solos Podemos Hacer Poco;
Juntos Podemos Hacer Mucho.

Helen Keller
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Sin embargo, a pesar de estos desafios, nuestra colaboracién con
socios de los sectores minorista y de servicios de alimentos se ha
mantenido sélida. Nuestro equipo de Relaciones con la Industria
ha llevado a cabo numerosas charlas, seminarios virtuales, y
talleres para educar a los productores y empacadores de mango,
mientras que nuestro departamento de comercializaciéon ha
seguido produciendo la serie Origen del Mango, que destaca las
regiones productoras de mango de todo el mundo.

MIRANDO HACIA ADELANTE, ME SIENTO OPTIMISTA
POR EL FUTURO DE NUESTRA INDUSTRIA. Con el creciente
reconocimiento por parte de los consumidores de la versatilidad
y los beneficios para la salud del mango, aunado a nuestra
programacion integral y espiritu de colaboracién, creo que el afio
2024 es muy prometedor para nosotros. Extiendo una invitacién
personal a cada uno de ustedes para que se unan a mi en nuestra
misién de aumentar el consumo de mango en EE.UU.

Ramon Ojeda
Director Ejecutivo







Mensaje del Presidente

Albert Pérez
Presidente de la NMB 2023

Esfuerzos

Fructiferos:

El avancedela
industria del mango
con la National
Mango Board

FRIEDRICH NIETZSCHE DIJO, “LO QUE NO NOS MATA NOS
HACE MAS FUERTES.”

Sin duda, nuestro querido mango ha sido puesto a prueba en los
ultimos 12 meses. Incluso se podria decir que han sido algunos de
los tiempos mas dificiles que hemos enfrentado. Creo que una de las
razones es que nuestra industria del mango ha crecido. Ya no somos
un “producto de especialidad” ni inicamente un “producto étnico”.
El mango ha madurado y florecido hasta convertirse en un producto
bésico durante todo el afio en los supermercados estadounidenses, asi
como en la delicia culinaria de muchos platillos de nuestros menus
cotidianos. EL MANGO ES UNA FRUTA QUE ENCUENTRA LA
FORMA DE HACERNOS FELICES en cada parte de nuestro dia y en
cada estacion durante las 52 semanas del afio.

El crecimiento y la maduracién de nuestra industria son precisamente
el motivo por lo que hay tanto en juego. Por eso también es vital
contar con el apoyo de una Junta de Investigacion y Promocion en el
mercado estadounidense. Al reflexionar sobre los éxitos de la National
Mango Board (NMB) a lo largo de 2023, me siento muy agradecido
por los avances que hemos logrado para la industria del mango a

nivel nacional. En mi primer mandato como presidente, ha sido un
honor dirigir a nuestro dedicado directorio y ser testigo de los pasos
impactantes que hemos dado juntos como industria.

Alo largo del afo pasado, nuestro enfoque principal en iniciativas
estratégicas de comercializacion, asi como con las camparfias
nutricionales en curso, posicioné exitosamente al mango no sélo
como una fruta sabrosa, sino también como una fruta muy nutritiva
para personas de todas las edades, contribuyendo significativamente
al bienestar del consumidor. Un logro notable ha sido el crecimiento
constante de las ventas de mango en tiendas minoristas.

Nuestros esfuerzos de mercadotecnia focalizada y colaboraciones con
minoristas produjeron un aumento consistente en la demanda de
mango por parte de los consumidores, lo que dio como resultado un
mayor espacio en los anaqueles y una mejor visibilidad para la fruta.

Ademads, hemos invertido en una nueva agencia de medios digitales

y sitios web para mejorar nuestra presencia en linea e interactuar con
los consumidores de manera maés eficaz. Esta inversién nos permitira
crear un sitio web mas facil de usar y seguir desarrollando contenido
digital atractivo que destaque la versatilidad y los beneficios que el
mango ofrece para la salud. A través de estos esfuerzos, seremos
capaces de llegar a un publico mas amplio y fomentar conexiones mas
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profundas con los consumidores. La expansiéon de nuestro alcance
promocional a los &mbitos de deportes y entretenimiento ha sido
otro acontecimiento emocionante. Colaborando con plataformas
deportivas, hemos realzado la versatilidad y el atractivo del mango en
diversos entornos. Al integrar promociones y anuncios focalizando el
mango en eventos deportivos y lugares de entretenimiento, hemos
llegado a publicos nuevos y diversos, reforzando el mango como una
fruta vibrante y fascinante para todas las ocasiones.

Ademas, nuestro compromiso con la investigacion del mango ha sido
esencial para nuestros esfuerzos de comercializacién. Al aprovechar
los resultados de las investigaciones maés recientes, hemos podido
mejorar la credibilidad de nuestras camparias de comercializacion, y
educar maés a los consumidores sobre los beneficios nutricionales del
mango. Esta integracion de la investigacion en nuestras estrategias
de comercializacion ha reforzado nuestros mensajes y ha mejorado la
confianza que el consumidor tiene en la marca del mango.

Para concluir, estoy inmensamente consciente de los avances que
hemos logrado como equipo en la National Mango Board en 202.3.
Juntos, no sélo hemos elevado la percepcion del mango como una
fruta deliciosa y nutritiva, sino que también hemos extendido nuestro
alcance a nuevos consumidores a través de estrategias innovadoras de
comercializacién y colaboraciones.

Al mirar hacia el futuro, estoy lleno de optimismo y determinacién para
continuar dirigiendo a la NMB hacia un éxito aun mayor. Esto lo digo con
un entendimiento muy claro de quiénes son nuestros constituyentes,
ademas de un enfoque muy centrado en nuestra misién:
INCREMENTAR EL CONSUMO DE MANGO EN LOS EE.UU.Y
UNIFICAR ANUESTRA INDUSTRIA. Concentrando colectivamente
nuestra dedicacion, pasion y vision, confio en que seguiremos
impulsando un cambio positivo dentro de la industria del mango

e inspirando el encanto por el mango entre los consumidores de

todo el mundo.Gracias a todos los miembros de nuestro directorio,
personal administrativo, socios, y simpatizantes por su inquebrantable
compromiso y arduo trabajo.

POR UN FUTURO FRUCTIFERO UNIDOS.

Albert Pérez
Presidente de la NMB






Volumen y Valor: Incrementando la Disponibilidad de Mango

DISPONIBILIDAD PER CAPITA

DISPONIBILIDAD PER CAPITA EN EE.UU.

3.76
3.61
>.87 3.00
250 2:60
210 210 210 224
2.02
1.88

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

LIBRAS POR PERSONA

Fuente: 2005-2021 USDA Economic Research Service; *2022-2023 computo de la NMB

VOLUMEN DE IMPORTACION Y VALOR
DEL MANGO

PRINCIPALES CINCO (5) PAISES EXPORTADORES A LOS EE.UU.
(México, Pert, Ecuador, Brasil, y Guatemala)

H VOLUMEN BN VALOR

MILLONES DE CAJAS (4.0 KG)
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Fuente: USDA Market News & National Mango Board
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Evidencia con base en la investigacion

El suministro de mango de alta calidad es un compromiso
que asumen todos los miembros de la industria del mango.
El compromiso con la calidad y consistencia del mango asegura
que los consumidores seguirdn comprando y disfrutando el
producto. La National Mango Board invirtié en los siguientes
proyectos centrados en aumentar el tamano de la fruta y

la calidad del mango, asi como mitigar los efectos de los
problemas habituales en la produccién de mango, como la
tloracion irregular y la presencia de plagas y enfermedades.
Una vez finalizados los proyectos, los informes completos se
publican en www.mango.org/ research/

Proyectos disponibles en www.Mango.org

Proyectos Completrados:

. La Demanda de Nutrientes para el Mango - Dr. [talo Cavalcante

« Mejorando la Calidad de la Fruta de Mango - Dr. ftalo Cavalcante

« Validacion de la Floracion Irregular - Dr. Maria Hilda Pérez
Barraza

« Tejido Esponjoso - Dr. Reginaldo Baez Safiudo

« Incidencia y Manejo de la Escoba de Bruja - Revisién de
Literatura - Dr. Stanley Freeman

« Estrategias para Producto Fresco Cortado - Revision de
Literatura - Dr. Volnei Pauletti & Dra. Francine Cuquel

« Tecnologia de Equipo Existente para Producto Fresco Cortado -
Revision de Literatura - Jeffrey Brandenburg

« Optimizacién del Embalaje y Vida de Anaquel para Mango
Fresco Cortado - Jeffrey Brandenburg

Proyectos en Curso:

« Yeso Agricola - Dr. Voleni Pauletti

« Férmula Benetficio-Costo para Diferentes Variables -
Dr. Kimberly Morgan

« Conservacién del Mango Fresco - Dr. J. Antonio Torres

« Tecnologias para Aumentar el Tamario del Mango (Guatemala) -
Dr. ftalo Cavalcante

« Tecnologias para Aumentar el Tamano del Mango (Ecuador &
Pert1) - Dr. ftalo Cavalcante

« Manejo de la Floracion con Diferentes Inductores - Dr. Maria
Hilda Pérez Barraza

« Area Libre de Mosca de la Fruta - Fase III - Dr. Roger Valenzuela

« Marcadores Genéticos del Mango - Dr. Navot Galpaz

- Efectos de Diferentes Niveles de Agua en la Produccién de
Mangos - Rudy Osberto Cabrera

« Marcadores Genéticos para la Induccion Floral a Altas
Temperaturas - Dr. Yuval Cohen

« Tecnologias para la Cosecha y la Poscosecha - Revision de
Literatura - Dr. Ping Lu & Dr. Victor Galan

« Alternativas al Uso de Round-Up - Revisién de Literatura -
Dr. Ramdas Kanissery

Sustentabilidad alimentaria

El Programa de Inocuidad y Sustentabilidad Alimentaria se
dedica a ofrecer recursos con base cientifica a la industria

del mango con el objetivo de mejorar la inocuidad del mango
en los EE.UU. y alentar a los productores y empacadores a
adoptar practicas sustentables. Nuestra pagina web sobre

la Inocuidad Alimentaria del Mango es un valioso centro

de recursos, que proporciona herramientas alineadas con

la Ley de Modernizacion de la Inocuidad Alimentaria de la
Administracién de Alimentos y Drogas (FDA, por sus siglas
en inglés). Estas herramientas son faciles de usar y estan
disponibles en diversos formatos, como copias impresas y
descargas moviles, lo que las hace accesibles para uso de la
industria. El sitio web Mango Sustainability se concentra en
iniciativas y practicas de sustentabilidad. Ademads del Manual
de Sustentabilidad, ofrece informacién sobre actividades
sostenibles. Los usuarios pueden aprender a ser mas
sostenibles, crear planes de accidn para su implementacion, y
evaluar sus actuales esfuerzos de sostenibilidad a través de esta
plataforma.
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Prioridad Estratégica ll de la NMB — Posicionamiento en el Mercado

Exito Comercial en 2023:
Impulsar el Consumo de
Mango Fresco

En 2023, la National Mango Board (NMB) logré un éxito notable
en sus esfuerzos de comercializacion, a pesar de enfrentar

retos significativos en el panorama del mercado. A través de
iniciativas estratégicas y una dedicacién inquebrantable, pudimos
incrementar el consumo de mango fresco en 0.4% en todo
Estados Unidos, un testimonio de la eficacia de los esfuerzos

del equipo.

Uno de los logros sobresalientes del afio fue la resilencia de la
Junta ante la adversidad, particularmente durante el desafiante
cuarto trimestre. A pesar de los obstaculos, nos mantuvimos
firmes en nuestro compromiso de promocionar el mango fresco,
garantizando que continuara siendo la principal opcién para los
consumidores de todo el paifs. Nuestra capacidad para sortear
estas dificultades subraya la fortaleza y adaptabilidad de nuestnas
estrategias de comercializacion.

UN ASPECTO FUNDAMENTAL DE NUESTRO EXITO

HA SIDO LA EXPANSION DE NUESTRA PRESENCIA

EN UNA AMPLIA GAMA DE MINORISTAS DIGITALES

Y PRECENCIALES. Al forjar asociaciones estratégicas y
aprovechando canales de comercializacion innovadores, pudimos
llegar a un publico méas amplio y hacer que el mango fresco fuese
mas accesible que nunca. Esta expansion no solo facilitd una
mayor participacién de los consumidores, sino que también
contribuyd al crecimiento sostenido del consumo de mango
fresco en Estados Unidos.

La National Mango Board (NMB) continud un emocionante viaje
para capturar la esencia del mango fresco a través de cautivadoras
historias de origen. Filmados en California, Guatemala, Brasil y
Perty, estos documentales ofrecen una mirada detras del telén

de la rica herencia cultural y las meticulosas préacticas de cultivo
que contribuyen a la incomparable calidad de nuestro mango.

Al compartir estos relatos con los consumidores, pretendemos
fomentar una apreciacién maés profunda del viaje de cada mango
desde el huerto hasta la mesa, destacando la dedicacion de
nuestros productores y los vibrantes paisajes que nutren estas
deliciosas frutas. Las historias de origen no sélo sirven para
educar e inspirar, sino que también refuerzan la conexion entre
los consumidores y las comunidades que cultivan esta fruta tan
apreciada. A medida que continuamos mostrando las historias
detras de nuestros mangos, confiamos en que los consumidores
desarrollaran una afinidad mas profunda por el mango frescoy el
papel que ejerce en mejorar las experiencias culinarias y estilos de
vida saludables.

Ademas de expandir nuestra presencia a través de plataformas
digitales y cadenas minoristas, la National Mango Board (NMB)
también ha extendido sus esfuerzos de comercializacion a los
ambitos del deporte y el entretenimiento. En asociacion con
instituciones como la Universidad Estatal de Florida, hemos
integrado a la perfeccion promociones de mango fresco en
diversos eventos deportivos y de entretenimiento, incluyendo
espectaculos de medio tiempo patrocinados, actividades de
participacién de los aficionados, y colocacion de productos
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durante juegos y conciertos. Este tipo de colaboraciones
estratégicas mejoran la visibilidad de la marca y crean
experiencias memorables para los consumidores, al tiempo que
asocian el mango fresco con momentos de alegria y celebracion.
Ademads, para ampliar nuestros esfuerzos de comercializacién
digital, la NMB recientemente contratd a una nueva agencia de
comercializacion digital, Augustine Agency. Esta alianza marca
un hito emocionante en nuestro viaje, ya que aprovechamos

la experiencia y las estrategias innovadoras de esta agencia
para mejorar ain mas nuestra presencia en linea, y obtener
resultados positivos. Al centrarnos en enfoques basados en
datos y técticas de captacion de consumidores, confiamos en
que esta colaboracidn nos permitird alcanzar nuevas cotas en la
promocién del consumo de mango fresco, y consolidar nuestra
posicion como lideres del sector.

De cara al futuro, estas iniciativas, unidas a nuestro compromiso
constante con la innovacion y los enfoques centrados en el
consumidor, nos sitlian en una posicién sdlida para seguir
creciendo y cosechando éxitos en los proximos afios. Mientras
navegamos por el cambiante panorama de la comercializacién y
las preferencias de los consumidores, seguimos dedicados a

a ofrecer valor a nuestros grupos de interés y a fomentar una
conexion mas profunda con los consumidores de todo el pais.
JUNTOS, SEGUIREMOS ELEVANDO LA PRESENCIA DEL
MANGO FRESCO, LLEVANDO ALEGRIA Y ALIMENTO
ALOS HOGARES DE TODO EL PAfS.

Dan Spellman
Director de Comercializacién




Prioridad Estratégica lll de la NMB — Educacion del Consumidor

Avanzando la Com-
prension: Educacion & s

of daily
folate

y Concientizaciéon
Sobre el Mango

Analizar y expandir la comprension de los obstaculos al consumo y aplicar
estrategias para familiarizar al consumidor.

choice of
dietary fiber

En 2023, las iniciativas de comercializacion al consumo de la
NMB cautivaron al publico con vibrantes camparias, destacando
la versatilidad, riqueza cultural, y los beneficios nutricionales del
mango.

Puntos Sobresalientes

Consumo Creciente

En los ultimos afios, Estados Unidos ha experimentado un
notable aumento en el consumo de mango, impulsado por

la creciente concienciacion de los consumidores sobre los
beneficios de esta fruta para la salud, y su versatilidad culinaria.
Segun datos de la industria, el consumo per capita de mango
en EE.UU. ha aumentado de forma constante, lo que refleja un
cambio de tendencia hacia habitos alimentarios mas saludables
y una cocina multicultural. Este aumento del consumo se ha
visto respaldado por una mayor disponibilidad de mango fresco
en supermercados y tiendas de viveres de todo el pais, asi

como por la introduccion de convenisntes productos de mango
precortado y envasado.

El ascenso del Mango en su Clasificacion

En los ultimos cinco afos, el mango ha experimentado un
notable ascenso en la clasificacién de frutas consumidas en
Estados Unidos. De ocupar el puesto 18 hace sélo cinco afios,
el mango ha ascendido rapidamente a la novena posicién,
segun datos de la industria* Este avance significativo subraya
la creciente popularidad y la amplia aceptacién del mango
entre los consumidores estadounidenses. El rapido ascenso del
mango en su clasificacién subraya su creciente importancia en
la dieta americana y refleja la presencia cada vez mayor de esta
fruta en los hogares y en el panorama culinario de todo el pais.

Crecimiento en las Redes Sociales

La industria del mango en Estados Unidos ha experimentado
un crecimiento exponencial en la participacién en los medios
sociales, con plataformas como Instagram, Facebook y TikTok,
desemperniando un papel fundamental en la configuracién de las
preferencias de los consumidores y el impulso de la demanda.
Con un aumento de la participacién en las redes sociales de
mas del 60% en los ultimos anos, las marcas de mango y las
personas influyentes (Influencers)han aprovechado estas
plataformas para mostrar la versatilidad de la fruta, compartir

recetas, e interactuar directamente con los consumidores. Este n

aumento de la actividad en las redes sociales no solo ha dado

a conocer el mango, sino que también ha facilitado una mayor o
participacién de los consumidores, fomentando una vibrante ° I'g

comunidad en linea en torno a esta popular fruta.

*Nielsen’s AOC Answers On Demand, 12/31/2023
National Mango Board 171



Prioridad Estratégica lll de la NMB — Educacion del Consumidor

Del Campo ala
cocina

Asociacion con la Universidad Estatal de Florida

$

La colaboracion entre el departamento de deportes de la
Universidad Estatal de Florida (FSU Athletics) y la National
Mango Board (NMB) ejemplifica la potencia de la fuerza de la
marcay los valores compartidos para impulsar asociaciones
impactantes. Esta alianza no sélo subraya la talla de la

FSU como una institucion de primer nivel en el atletismo
universitario, sino que también destaca la excelencia nutricional
defendida por la NMB en varios deportes, incluyendo el futbol
varonil y el atletismo femenil. La estimada reputacion de la FSU
en el atletismo brinda una plataforma sélida para promover el
mango entre una base de aficionados leales.

J

4

Ademas, la asociacion entre la National Mango Board y FSU
Athletics ha logrado un éxito notable en darle alcance al publico
a través de los canales digitales, acumulando mas de 5 millones
de impresiones. Aprovechando el poder de las platatormas
sociales, la publicidad en linea, y el contenido digital, la NMB y

) i la FSU Athletics han interactuado eficazmente con aficionados,
0 i ORI ROE | | estudiantes y comunidades por igual. A través de campanas

- : cautivadoras, publicaciones informativas y contenido
interactivo, han difundido eficazmente la concienciacion sobre
los beneficios nutricionales del mango y la importancia de
incorporarlo a un estilo de vida saludable. Este impresionante
alcance subraya la eficacia de sus esfuerzos de colaboracion en
la utilizacion de plataformas digitales para promover la salud,
el bienestar y la participacién de la comunidad.

é

%

| T®
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Prioridad Estratégicalll de la NMB —
Educacion del Consumicdor

Tendencias en las
Redes Sociales
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but make it breakfaSt withuthis ...

Zaynab Issa

G mangoboard

It's National Rum Day YALL! From drinks to desserts ... 7% Mango Sticky Oatmeal! Recipe below in

honor of National Mango Month... See more

®% Liked by dan.spellman1 and 1,734 others : Paid partnership
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% kasimjhardaway and mangeboard i ) > 210
O» Paid parnerehiiith mangob oV 7,554 I’m so excited'to partner.with @National

/Mango Board ®for National M... See more

ad Dig into this: upside down puffed pastryfeaturin ...
Paid partnership

[ mangoboard and 49,328 others

1 ardaway + Original audi & mangoboard  +1

Puntos
Sobresalientes de
las Redes Sociales

Los programas robustos de redes sociales
de la National Mango Board en los canales
de Facebook, Instagram, Pinterest,
YouTube y TikTok contintian creciendo.
Los resultados generales totalizaron

11.49 millones de impresiones, mas de

347 mil interacciones, 2.3 millones de
reproducciones de video, y una tasa de
interaccién promedio de 1.4%. Entre las
publicaciones que lideraron la participacion
y el rendimiento se incluyeron recetas de
asociaciones y contenido educativo sobre
el mango.

Resultados
por Canal

Facebook
100,099 seguidores
2,277,200+ interacciones

6.09 milliones de
impresiones

1.43 milliones de
videos vistos

Instagram

28,789 seguidores

25,200+ interacciones

5.39 milliones de
impresiones

149,200+ videos vistos
YouTube

6,020 seguidores
4,000+ interacciones
856,000+ impresiones
730,000+ videos vistos

Pinterest

4,086 seguidores

94,000+ interacciones

12.1 milliones de
impresiones

National Mango Board 13




Prioridad Estratégica lll de la NMB: Educacion del Consumidor

Promociones Digitales

En 2023, las campanas se ampliaron a lo largo del aino e incluyeron actividades educativas
focalizadas en el mango y, asimismo, fiestas tradicionales del sector minorista. Los esfuerzos con
el sector minorista incluyeron paginas de aterrizaje en el sitio web para los temas de regreso a

la escuelaq, dia de las brujas (Halloween), organizacion de fiestas, efc. Estas paginas destacaron
recetas apropiadas para cada celebracion con la finalidad de impulsar la intencidn de compra.

RESENA GENERAL DEL TRAFICO EN EL SITIO
WEB PARA 2023 Lo Mas Destacado

——Sesiones Sesiones (afio anterior) en las Redes
.0k SoOciales

Mango Origin Stories
210K La camparnia Historias del
origen del Mango recurrio a la
narracién épica de historias
en video para poner de
relieve el singular viaje del
170K mango de la granja a la mesa.
La atractiva naturaleza del
150K contenido pretende inspirar
a los consumidores al tiempo
< que los educa sobre el sabor y
130K la cultura del mango, asi como
sobre la historia y la cultura
¥ 110K de las regiones productoras
de mango. el sabory la
00K cultura del mango, asi como
la historia y la cultura de
las regiones productoras de
| 70K mango. En 2023, la NMB
complet? la filmacion de 4

190K

Enero Febrero  Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto  Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Capitu]osy]anz(’) 3 Capl'tulos
alo largo del afio.

Chapter: Guatemala | Mango Origin Stories

Ka"!g,? onarvwmiMNGo s MaNcow nuTemON omeisromes sroressionass [T &

La serie Mango Origin Stories
destaco los 6 videos mas vistos en el
canal de YouTube de la NMB en 2023,
con mas de 375 mil vistas totales de
estos videos en esa plataforma.
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Prioridad Estratégica IV de la NMB: Penetracion de Mercado

Promoviendo la Nutricion

del Mango

Reclutando a Expertos en Salud como
Defensores del Mango

En 2023, la NMB organiz6 un Grupo de Investigacion
Nutricional en la ciudad de Nueva Orleans, Luisiana. Diez
reconocidas dietistas registradas de todo el pais se reunieron
para profundizar en los beneficios nutricionales y la versatilidad
culinaria del mango. A través de una serie de talleres interactivos,
demostraciones culinarias y presentaciones, los asistentes
obtuvieron valiosos conocimientos acerca de la amplia gama de
nutrientes presentes en el mango y su impacto potencial en la
salud y el bienestar general. Abordando temas que abarcan desde
la funcién del mango en el apoyo a la funcién inmunoldégica
hasta la exploracién de formas innovadoras de incorporar esta
fruta rica en nutrientes en las comidas cotidianas, el Grupo de
Investigaciéon Nutricional proporciond una plataforma para

el didlogo significativo y el intercambio de conocimientos.

Al empoderar a las dietistas con informacion basada en la
evidencia y estrategias practicas, la NMB pretende dotarles con
las herramientas necesarias para educar e inspirar a sus clientes
a fin de que adopten el mango como una adicién deliciosa y
nutritiva a sus dietas. A medida que continuamos colaborando
con profesionales de la salud y expertos en nutricién, nos
comprometemos a promover los beneficios del mango para

la salud, y a empoderar a los consumidores para que tomen
decisiones informadas que contribuyan a su bienestar.

June 26, 2023

Connect with the Acsdery ([T1) IF3 [

. .
-

Nutrition and Dietetics
SmartBrief

gl
News for food, nutrition and health professionals SIGN UP - SHAR

ADVERTISEN

‘. New Toolkit for Mango Month!

I . Arm yourself with the latest need-to-know
mango information and culinary medicine
recipes 1o help you educate clients.

Download
Toolkit

)

Seminario Virtual Sobre la Nutricion del
Mango

En 2023, la NMB, en colaboracién con Wild Hive, organizé un
seminario virtual para profesionales de la salud en el canal de
YouTube de la NMB y en el sitio web de la NMB. El seminario
tenifa como objetivo continuar la educacion de las dietistas
registradas sobre la relevancia cultural latina del mango.

vl -, W .%
* 36 . : ¢

EL LUGAR DEL MANGO EN LA

COCINA LATINOAMERICANA

“Un enfoque culturalmente sensato
para discutir temas de alimentacién
con pacientes o clientes es empezar por
preguntar que alimentos son los que

El mango es una de las frutas mas populares del
mundo y se consume en toda Latinoameérica asi
como en los Estados Unidos y el resto del mundo.

Las culturas latinas son increfblemente diversas,
con variados patrones dietéticos, preferencias
culturales, tradiciones e influencias. Esto se debe
aque América Latina cuenta una poblacién muy
variada ya que incluye descendientes de muchas
civilizaciones indigenas, entre otras, la Maya,
Mexica, Inca y Olmeca, las cuales se remontan
hasta los afios 1600 A.C. Ademads, a partir de
los anos 1400s, factores como la migracién, la
colonizacién y la esclavitud incorporaron al

disfrutan comer”, dice la Dra. Sabrina
Falquier, MD, CCMS, DipABLM,
fundadora y CEO de Sensations Salud,
LLC. “A partir de ahi, sugiera que
consideren incorporar en sus comidas
y platillos preferidos ingredientes
nutricionalmente densos, ligeramente
procesados, sabrosos y con mucha
textura.”

Caribe, México, Centro América y Sudamérica
gente de lugares como Africa, Esparia, Portugal,
Las Filipinas, Japén y China. Las tradiciones de
estos grupos han tenido una fuerte influencia en
la comida de toda América Latina por lo que no
se pueden generalizar sus tradiciones dietéticas
ni culinarias, asf es que resultarfa imposible
generalizar el paladar de cada persona.

CONOZCA SU NOMENCLATURA

‘Hispano’ se refiere a una persona cuya
ascendencia es de un pais en donde el idioma
principal es Espafol. También se refiere a
cualquier persona oriunda de algin pais
hispano donde se habla Espatiol.
‘Latino’ y sus variaciones se refieren
especificamente a cualquier persona o grupo
de personas oriundas de cualquier pais de
América Latina sin importar su idioma. Por
ejemplo, México, América del Sur y Central y
el Caribe.

Anuncios SmartBrief del Mango

Alo largo del ano, la NMB colaboré con SmartBrief en

7 promociones patrocinadas para dietistas registradas que
destacaban los recursos, herramientas e investigaciones de
la NMB.

National Mango Board 15



Prioridad Estratégica IV de la NMB: Penetracion de Mercado

Mejorando la presencia

cdel mango

Impulsando la Penetracién del Mango en el Mercado

a Nivel Minorista

Programas personalizados para minoristas

« El mango se ha convertido en parte de las principales
promociones con anuncios impresos publicados por los
minoristas, y se incluyen regularmente en los programas
10 por $10, mezcla y combina productos, y compra uno
y llévate otro (BOGO) dentro de la categoria de frutas y
verduras.

» Anuncios tradicionales y digitales, incluyendo las redes
sociales

« Concursos de ventas y contenedores de cartén
promocionales, ventas de cajas, y otros contenedores
expandidos

« Exposicién del producto en extremos de pasillos

« Anuncios de producto fresco cortado tanto en
supermercados como en tiendas de conveniencia

» Demostraciones y clases de cocina virtuales y presenciales

- Anuncios digitales y cupones en los sitios web de las cadenas
minoristas

« Anuncios personalizados en revistas para minoristas

«Programas extensos de Producto Fresco Cortado con
demostraciones de salsa de mango, guacamole con mango,
y mango con fruta mixta cortada

GET RERDY FoR
BRCK To SCHooL

SHOP NOV

BUY NOW

ICELEBRATE :
TRAIL MIX DAY

Smart & Final
EE -]
f@- $1.00 off Mangas are a back-to-schosl essentiall
Fresh Cut Mango Salsa Mahge RS
10-oz. Lirit 2.

Offer Details ?ﬁ ;-!
ks
Clip Coupon Oine time use
Expires 5/2/2023
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Contenedores especiales de exhibition

En total se distribuyeron 14.574 contenedores especiales de
exhibitién a mas de 30 minoristas y proveedores.




Prioridad Estratégica IV de la NMB: Penetracion de Mercado

MID
ATLANTIC

A 66%
B $499

PACIFIC @ 417

4223% weer A 97% ® 5127

B $480 MOUNTAIN

@454
@ $110

CENTRAL

s e
CENTRAL A 3.1%
| $206
@153

@ $1.35

LEYENDA TOTAL EEUU

A Contribucion en Délares 100%
(Como porcentaje de la categoria
de productos agroalimentarios)

B Velocidad de los Ddlares $318

(Por tienda por Semana)

Fuente: Nielsen Answers on Demand® Total US xAOC

@ Velocidad del Volumen 258
(Por tienda por Semana)

@ Precio Promedio al Por Medio|  §1.23
(por unidad)

VOLUMEN MINORISTA ANUAL DE MANGO
(MILLONES DE MANGOS)

385 406 398 399
I 366 369 I 376 I I
[ I T I I

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Fuente: Nielsen Answers on Demand® Total US xAOC
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Evaluacion del Volumen: Prevalencia Pre-Pandémica

DOLARES GASTADOS EN EL COMERCIO
MINORISTA DE MANGO (MILLONES $ POR ANO)

$480 $491
$a11 8400
348
i : I I I
2017 ' 2018 ' 2019 I 2020 ' 2021 | 2022 2023

Fuente: Nielsen Answers on Demand® Total US xAOC

VELOCIDAD ANUAL EN DOLARES DEL
MANGO ENTERO A NIVEL MINORISTA POR ANO
(S GASTADOS POR TIENDA POR SEMANA)

$206 $318
$265 $264
$222
$216 $209 I
2017 2018 ! 2019 I 202 2021 1 2022 2023

Fuente: Nielsen Answers on Demand® Total US xAOC
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Prioricdad Estratégica IV de la NMB-Penetracion del Mercado

5 a lo Cotidiano

Premiando
a los Socios
Productivos

Minorista de Mango del Afio

‘Weis Markets recibi6 el premio al Minorista del Mango del
Afio 2023.

El premio Mango Retailer of the Year (Minorista del Mango
del Afo) identifica a los minoristas que van mas alla para
ofrecer un apoyo fuerte y consistente a la industria del
mango, y suministrar resultados sobresalientes en la
promocion del mango.

‘Weis Markets fue seleccionado de entre mas de 100
minoristas de todo Estados Unidos que trabajan junto
con la NMB en la promociéon del consumo de mango.

El compromiso de Weis Markets de proporcionar
mango de la més alta calidad se extendi¢ mas alla de sus
departamentos de frutas y verduras.

La compaiifa estuvo a la vanguardia de las iniciativas para
educar a los consumidores a través de seflalizacién en las
tiendas, ideas de recetas y contenido digital que muestran
la versatilidad y el valor nutricional del mango, impactando
positivamente a toda la industria del mango

iFELICIDADES WEIS MARKETS!

National Mango Board 19




Prioridad Estratégica IV de la NMB - Penetracion cdel Mercacdo

Comercializacion en el Sector de Servicios de
Alimentos

Ampliacién del uso del mango en restaurantes por parte

de operadores y distribuidores mediante una mayor
Concientizacién y educacién sobre la versatilidad, nutricién,
estacionalidad, disponibilidad en la cadena de suministro,
funcionalidad, y variedades del mango.

Puntos Sobresalientes en el Programa de Servicios de
Alimentos
« Nos asociamos con Another Broken Egg en una promocién
de 4 meses del menu de verano, que incluia una tostada
apilada con barbacoa y mango, y una margarita de mango en
70 locales. Estos dos productos fueron muy bien recibidos
por los clientes.

Inmersién culinaria en la Universidad de Michigan para

12 chefs no comerciales de universidades, centros de salud,
y empresas de gestion de contratos para conocer, idear y
cocinar con mango fresco.

Los eventos presenciales, patrocinados por la NMB en 2023,
llegaron a mas de 1,250 personas influyentes en el menu y
tomadores de decisiones, de aproximadamente 600 cadenas
de restaurantes comerciales y marcas de servicios de
alimentos no comerciales que representan a mas de 100,000
restaurantes en todo Estados Unidos.

Las colaboraciones con socios dieron como resultado

14 nuevas recetas de mango desarrolladas por chefs, y
exposicion en las redes de socios para llegar a equipos de
desarrollo de menus.

Las colocaciones ganadas y pagadas en medios de servicios
de alimentos llegaron a mas de 4 millones de profesionales
del sector de restaurantes con contenidos en tendencia.
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Colaboraciones y Alianzas
Asociaciones con Cadenas de Restaurantes

Las colaboraciones y asociaciones con operadores ayudaron a
mover el mango, y brindaron la oportunidad de sensibilizar y
educar a los consumidores.

Chef’s Roll

« Chef’s Roll cred tres recetas, fotos y videos de moda para la
NMB y su red de cocineros profesionales y responsables por
la toma de decisiones en el sector de restaurantes.

« El contenido se incluyd en la coleccion de recetas de mango
de Chef’s Roll en Chefsroll.com y se difundié en sus paginas
de redes sociales.

Semana de Descubrimiento del Mango de StarChefs

« StarChefs sirve como comunidad, recurso, y plataforma
para los profesionales de restaurantes de alimentos y
bebidas que buscan nuevas formas de utilizar el mango
fresco en los menus.

. La Semana del Descubrimiento del Mango se celebré en
ocho restaurantes situados en todo EE.UU., y cada uno
presentd menus especiales de dos semanas con platillos
emblematicos con mango fresco.

- En cifras: ocho restaurantes, 15 dias de exposicion al
consumidor, mas de 1,052 platillos vendidos y mas de
83,507 impresiones digitales.

Kitchen Collaborative - Operadores de Alto Volumen

« Kitchen Collaborative es una promocién de un afo de
duracién que llega a los chefs de servicios de alimentos
de volumen medio y alto con nuevas formas de utilizar el
mango, desarrolladas por sus colegas.

Seis chefs crearon cada uno una receta exclusiva de mango
que fue fotografiada y presentada en una camparfa de un
ano en medios impresos, de internet, y digitales con la
revista Flavor & The Menu.

Cada chef aparece en www.getflavor.com con una
entrevista que sirve como recurso para los lectores durante
y después de la conclusién de la promocion.

&5 STARCHEFS

Culinary Institute of America, CIA ProChef

« El Culinary Institute of America finalizé la produccion de

los 5 videos educativos anteriores sobre el mango para
expandir las herramientas educativas de la NMB para chefs
practicantes y estudiantes de cocina.

» Contenido: Mango Origins, Compra y Recepcién, Maridaje

de Sabores, Preparacion de Ingredientes y Técnicas de
Cocciodn, y Nutricion del Mango.

« El contenido se puso a disposicién en la pagina de YouTube

del CIA, mango.org, y se promocionara a lo largo de 2024 en
las paginas sociales del CIA.

Educacion Culinaria

« 197 chefs practicantes de cadenas de restaurantes,

independientes, hoteles, universidades, sanidad, ejército,
fabricantes, universidades e instructores de escuelas
culinarias (un 16% mas que en 2022) completaron el

Plan de Estudios Sobre el Mango Fresco. Todos los que
completaron el curso obtuvieron 8,5 horas de formacién
continua de la Federaciéon Culinaria Americana. La
educacién continua sigue siendo clave para el crecimiento
del mango fresco en los menus de los restaurantes.

Mango Halibut Tacos

GET RECIPE

MANGO
DISCOVERY WEEK
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Prioridad Estratégica V de la NMB - Sercicio a la Industria

En Nuestra industria:
Cultivar, Conecrare

intferactuar

Eventos de la Industria

La sinergia entre tecnologias, investigacién y relaciones con la industria es fundamental para impulsar la innovacién y la eficiencia en el
sector del mango. Al identificar los retos encarados por los productores y proponer soluciones viables y econdmicamente sostenibles,
esta investigacién contribuye al desarrollo equilibrado y duradero de la industria. Esto incluye la exploracién de alternativas a los
insumos agricolas tradicionales, con el fin de reducir los costes de produccién y minimizar el impacto medioambiental. Al priorizar el
aumento de la productividad con la sostenibilidad, no sélo prevemos una mayor rentabilidad y estabilidad econdémica, sino que también
contribuimos a la calidad y la seguridad alimentaria. Proporcionar un suministro fiable de mango de alta calidad a los consumidores

es esencial para el crecimiento y la sostenibilidad de la industria. En resumen, la colaboracion entre la tecnologia, la investigaciéon y las
relaciones con la industria es esencial para afrontar los retos actuales y futuros de la produccién de mango. Un enfoque colaborativo y
orientado a los resultados es fundamental para garantizar la viabilidad y prosperidad del sector a largo plazo.

MQUIGE oo o o e e e

NMB Podcast Library

Suscriptores del Informe Sobre la Eventos de la Industria Auspiciados

Cosecha poria NMB
3,567 Suscriptores al final del aflo . Reuniones de Extensién y Difusién
2023 - Brasil P,
3:00 pm (Hora del este)
Linkedin - Guatemala v
) - Republica Dominicana SEMINARIO VIRTUAL
49552 Seguldores - México Estudios para la determinacién y control de la
. — Pert presencia de cavidades en la pulpa de mango
3,846+ Interacciones ) N y
- Espafia

43,350+ Impresiones

. . . istrarse aqui
« Seminarios Virtuales

- El ABC de la Norma Final de Trazabilidad | s

Principales Conclusiones de 2023: O
- Embalaje Optimo para el Producto Fresco

« A pesar del aumento de las zonas de

. Cortado =
produccién que exportan a EEUU., la Betudi 2 Determinacion v Control Webinar
T - Estudios para la Determinacién y Contro e
oferta global de mango disminuyé en p v R

de la Presencia de Cavidades en la Pulpa |Gttty

2023. doM
. . . e Mango
« El clima fue el principal desafio para la g . November 9, 2023
. . L - - Respuesta del Arbol de Mango a Zo0pn Casteniing
industria, causando la disminucién de . . .
.. . , Diferentes Tratamientos de Riego en —
la produccién de los principales paises Resl

Diferentes Etapas Fenoldgicas

exportadores. .
- Antracnosis en el mango

« Podcasts (Programa Radiofénico
“Hablando con la Industria del Mango”)

- 12 Episodios publicados
- 24 Entrevistados

22 2023 Reporte Anual



;:Como Batido o Postre,
El Mango Es La Estrella!

Malge
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f Facebook.com/MangoBoard
f Facebook.com/MangosConnect
@mangoboard
X @Mango_Board
® Pinterest.com/mangoboard
Youtube.com/mangoboard

N National Mango Board

La National Mango Board (NMB) es un programa de investigacion y promocién agricola autorizado por la
Ley de Promocion, Investigacion e Informacién de Productos Basicos de 1996 (7 U.S.C. 7411-7425), y €l
Decreto de Promocién, Investigacion e Informacién del Mango, emitida en 2004 (7 CFR 1206).

La NMB es un instrumentalidad del Departamento de Agricultura de los Estados Unidos y esta bajo la
supervision del Servicio de Comercializacion Agricola, Programa de Cultivos Especializados, Division de
Desarrollo de Mercados.



