


LA MISION DE LA NMB ES INCREMENTAR EL CONSUMO DE MANGO FRESCO
EN LOS EE.UU. POR MEDIO DE LA INVESTIGACION INNOVADORA Y
ACTIVIDADES PROMOCIONALES, AL MISMO TIEMPO QUE AYUDA A

FOMENTAR LA PROSPERIDAD DE LA INDUSTRIA.

Hictoria Y
Oron%raf:’ 3 2002

La Fresh Produce Association
of the Americas present6 una

propuesta al Departamento de
Agricultura de los EE.UU.
(USDA) para crear la NMB.

NATIONAL

1996 ' | 1l 2004

El Congreso de EE.UU. ratificé la S La NMB se formo, y en 2005
Ley de Promocioén, Investigacion, inicio la cobranza de cuotas

¢ Informacion de Productos asi como la planificacién de
Agroalimentarios, misma que programas.

sirvio para autorizar la formacion

de un grupo de promocion

agricola para el mango.

PLAN ESTRATEGICO PARA EL PERIODO 2015-2017

La NMB utiliza un Plan Estratégico para asegurar que los intereses de la industria se cumplen y que los fondos
se invierten de manera prudente.
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Comercializacion dirigida Generar conocimiento a través de A
directamente a los consumidores esfuerzos de investigacion en apoyo a

para incrementar el consumo de la vision.
mango, ademas de actividades de .ﬂ
concientizacion. b ' -
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Mejorar las comunicaciones y la preparacion de la
industria con la finalidad de unificarla.

Expandir la presencia y la venta del
mango a nivel minorista.

Friovidad Edrah”/gioa 3

Expandir la presencia y la venta de
mango en el sector de servicio de
alimentos.
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El USDA tiene la obligacion
de realizar un referendo de

continuacion para la NMB cada
cinco anos. La NMB es un grupo
de promocién agricola plenamente
financiado por la industria.

2006

En 2006, la NMB inicié6 la

ejecucion de sus programas.

Mangos “Il 2015

Th@ SuPePFpuﬂ', ' ' En la actualidad, la cuota es 3%

| E de centavo por libra, fijado por
la industria del mango a través
de un referendo.

PROGRAMAS DE LA NMB

La NMB se instrument6 para crear un plan de comercializacion y promocion que ayudard a sensibilizar y alentar a los
consumidores de EE.UU. a comprar mango fresco. Su principal objetivo desde su formacién ha sido inspirar a los
consumidores de EE.UU. a comprar mas mango.

GRILLED HAM

COMERCIALIZACION INVESTIGACION

SORN AND MaGo ¢, TS

Cada ano, la NMB utiliza fondos para
¢jecutar tres programas que apoyan a la
NMB en el cumplimiento de su misién y
vision — Comercializacion, Investigacion,
y Relaciones con la Industria. Todos los
programas son regidos por las prioridades
del plan estratégico.

RELACIONES CON
LA INDUSTRIA




COMERCIALIZACION

El Programa de Comercializacion esta disenado para

educar y darle alcance a los consumidores de los EE.UU.

para que puedan elegir el mango con mayor frecuencia
en las tiendas de autoservicio y en los menas de servi-
cio de alimentos. Los esfuerzos de comercializaciéon de
la NMB pretenden lograr una mejor conexion con los
consumidores ¢ impulsar la sensibilizacion en relacion al
mango, educar a minoristas y alentar promociones del
mango, ¢ inspirar a chefs y operadores de servicio de
alimentos para incrementar el niimero de platillos con
mango fresco en los ments. Cada uno de los objetivos

piee
CONSUMIDORES
de comercializacion de la NMB se cre6 con el
proposito de apoyar la misién de la NMB de
impulsar el consumo de mango fresco en los
EE.UU. La comercializacion le da alcance a
cuatro auditorios principales — consumidores,
minoristas, operadores de servicio de alimentos,
y la industria. Asimismo, por medio de la
comercializacion, la NMB difunde mensajes
nutricionales a través de dietistas que ejercen
influencia directa entre los consumidores.

SERVICIO DE
ALIMENTOS

&

MEDIOS DE
‘COMUNICACIONES
CON LA INDUSTRIA

EL PROGRAMA DE CONSUMO
POSICIONA EL MANGO AL FRENTE
DEL ESCENARIO

El Programa de Relaciones Publicas y
Comercializacion al Consumo esta disenado para
incrementar el consumo y la concientizacion entre
consumidores en los EE.UU. El programa se vale de
iniciativas educativas tales como la de cémo seleccionar
y cortar un mango. Ademas, la NMB realiza
investigacion continua sobre el consumo para generar
mensajes fundamentales convincentes y una direccién
para el programa. El programa de consumo desarrolla
campanas durante el transcurso del ano con la finalidad
de optimizar la exposicién para el mango a través de
diversos vehiculos que incluyen estrategias para
multiples medios como los impresos, de difusion,
sociales, y de internet, ademas de otros actores

influyentes para ayudar con el emprendimiento con
una amplia gama de auditorios.
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EL MANGO NUTRITIVO Y DELICIOSO
ATRAE A LOS CONSUMIDORES

El Programa de Relaciones Publicas y
Comercializaciéon al Sector de Nutricion se establecid
oficialmente en 2013 con el objetivo de crear una mayor
concientizacion sobre los beneficios nutricionales del
mango y apoyar el programa de investigacion
nutricional de la NMB por medio de esfuerzos de
comercializacion. Este programa ayuda a la NMB a
comunicar mensajes nutricionales acerca del mango a
nuestros consumidores a través de dietistas registradas
influyentes, y difusiéon por medio de dietistas que
trabajan con minoristas que educan a los consumidores
sobre los beneficios que el mango ofrece para la salud.
Asimismo, este programa utiliza una estrategia de
multiples medios que crea una mayor concientizacion
en torno a los estudios de investigacién nutricional
de la NMB por medio de los medios de
comunicacién nacionales como los
impresos, de internet, sociales, y de difusion.

CONSUMIDORES




EL MANGO SEDUCE AL MUNDO MINORISTA

El Programa de Relaciones Publicas y
Comercializacion con Minoristas esta disefiado para
expandir la presencia y la venta del mango a nivel
minorista. El programa logra sus objetivos realizando
actividades educativas con minoristas sobre el manejo
del mango y practicas de comercializacién, brindando
apoyo para promociones a nivel minorista para el mango
entero y fresco cortado, alentando la implementacion
de programas de mango maduro/listo para comerse,
obteniendo datos de minoristas ¢ intuiciones de
consumidores, motivando esfuerzos de sustentabilidad,
y difundiendo los mensajes sobre los atributos
nutricionales del mango a través de materiales para el
Punto de Venta (POS por sus siglas en inglés). Los
programas y las promociones con minoristas sirven para
alentar a los minoristas a impulsar el mango en sus
tiendas y exhibirlo como fruta popular. Durante el
transcurso del ano, el programa de trabajo con
minoristas se emprende con minoristas por medio de:

A El Concurso de Escaparates La Locura por
el Mango

A El Programa de Escaparates Independientes
(Islas) para el Mango

4 La Universidad del Mango

2 El Protocolo para el Manejo y la Maduracién
del Mango

4 Promociones y demostraciones dentro de
tiendas de autoservicio

4 Materiales POS gratuitos

Sov} el Frofesor
/\/\ango. Vamos a

/ comenzay.

GANADORES DEL
CONCURSO DE
ESCAPARATES LA
LOCURA POR
EL MANGO 2014

Izquierda: Hasta 50 Tiendas, 7 o mds cajas
registradoras ler Lugar: Garrett Fowden,
Payson Market, Payson, UT; Abajo
izquierda: Hasta 50 Tiendas, 1 a 6 cajas
registradoras ler Lugar: Jodie Murdock,
Fresh Market, Richfield, UT; Abajo: Mas de
50 Tiendas, 7 o mds cajas registradoras ler
Lugar: John Jaworski, Price Rite,
Chicopee, MA.



EL MANGO CONTINUA ILUMINANDO LOS MENUS DE SERVICIO DE ALIMENTOS

El Programa de Relaciones Puablicas y
Comercializacion en Servicio de Alimentos estd
diseniado para expandir la presencia y la venta de mango
en el sector de servicio de alimentos. La industria de
servicio de alimentos es un auditorio importante ya que
es un espacio en el que los consumidores pueden probar
el mango, muchos por primera vez. Este programa
ayuda a expandir la concientizacién y educacion entre
operadores de servicio de alimentos y chefs, lo cual los
alienta a colocar mis mango en sus menus. Ademads, el
programa estd disenado para expandir sus esfuerzos de
difusién para incluir el mango fresco cortado. Asimismo,
este programa innovador de comercializacién en
servicio de alimentos incluye el patrocinio de eventos
de la industria y trabajo con chefs y operadores de
servicio de alimentos en promociones con cadenas
restauranteras. El programa ejecuta varias estrategias
durante el transcurso del ano, tales como:

SERVICIO DE
ALIMENTOS

XXXy

A Plan de Estudios para el Mango Fresco .

or Lheds, onefians, 1o00Y

A Promocion del recién desarrollado Sabor del S Racpe il b v bl o 0
Mango Guia de Maridaje Y wope o 00 Z“,‘.’:’.‘.‘EE’:“:f oy
A Promociones con Cadenas de Servicio de 5
Alimentos
A Concursos de recetas
A Difusion entre publicaciones de servicio de
A alimentos para colocar articulos sobre el mango
en revistas y periddicos para inspirar un mayor X )
uso para la fruta h o
" —— x
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of sauce. Sorved with cilamr e rice snd
grillid vigrtables 10.0G
Tommito Savce




INVESTIGACION

Todos estos esfuerzos de comercializaciéon no
serfan posibles sin el Programa de Investigacion.
El Programa de Investigacion esta disenado para A
generar conocimiento a través de esfuerzos de
investigacion en apoyo a la vision de la NMB.

Los proyectos de investigacion ayudan a la NMB a
descubrir nuevos y positivos beneficios para la salud
que resultan del consumo de mango, mejorar la
calidad de consumo y la consistencia del mango
para los consumidores de EE.UU., y difundir
comunicaciones entre productores, cosechadores,
empacadores, y exportadores del mango.

MANGO CROP REPORT
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INFORME SOBRE LA COSECHA
DEL MANGO

Este proyecto esta disehado para monitorear y
pronosticar el volumen de mango importado a los
EE.UU. para generar informacioén confiable que podra
ser utilizada por todos los miembros de la cadena
productiva de acuerdo con sus respectivas necesidades.

Durante el transcurso de los anos, la NMB ha
brindado informacién sobre los volimenes, precios, y
embarques de los seis principales paises productores —
México, Pert, Ecuador, Guatemala, Brasil, y Haiti en
su Informe Sobre la Cosecha del Mango semanal.

La investigacion estd constituida por cuatro
componentes claves:

A Investigacion y Analisis del Pronéstico de la
Cosecha

A+ Investigacion Sobre la Nutricién y la Salud

£ Investigacién Sobre Pricticas de Postcosecha

A Talleres de Extensién con Productores

00 00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

SALSA DE MANGO CON LIMON
Y PIMIENTA NEGRA

Porciones: 6 ® Tiempo de Preparacién: 20 minutos

2 tazas de mango fresco, cortado en cubitos

2 cucharadas de jugo de limén

2 cucharaditas de hierbabuena, picada

1 cucharadita de ralladura de limén

1/2 cucharadita de pimienta negra recién molida
Pizca de sal de mar

Instrucciones: Combine todos los ingredientes en un
tazon grande y revuelva. Sirva, o cubra y refrigere hasta
que se necesite. Sirva con con chips de pan pita, pescado,
pollo, o por si sola.




DIFUNDIENDO LOS BENEFICIOS
NUTRICIONALES DEL. MANGO CON
INVESTIGACION EMERGENTE

El Programa de Nutricién y Salud estd disenado
para brindar informacién acerca de los compuestos
fitoquimicos y el valor nutritivo de las principales
variedades de mango consumidas en los EE.UU. y su
relacion con la salud humana. El Programa de Nutricion
y Salud se utiliza como la base para los mensajes de
comercializacion y las actividades de emprendimiento
con consumidores.

A medida que los consumidores demuestran un
interés cada vez mayor en tomar decisiones alimentarias
mis saludables y en entender la “historia” detras de sus
alimentos, este programa esta evolucionando
para saciar ese interés. La NMB considera que las
oportunidades para difundir esta historia son
ilimitadas, y que estos esfuerzos ayudaran a inculcar
en los consumidores una pasion y apreciacion por el
mango. El Programa de Investigacién Sobre la
Nutricién y la Salud de la NMB ha financiado
numerosos proyectos de investigacion a lo largo de los
anos, tales como.

A Estudio Animal y Humano Sobre la Obesidad
A Estudio Humano Sobre la Diabetes

4 Estudio Animal Sobre la Osteoporosis

4 Estudios Sobre el Cancer del Seno y del Colon
A El Mango y la Respuesta de la Glucosa

A Metabolismo

4 Composicion de la Fibra

LA INVESTIGACION SOBRE LA
CALIDAD Y LA INOCUIDAD
ALIMENTARIA IMPULSARA EL
FUTURO DEL MANGO

Desde el drbol hasta el plato del consumidor,
cada eslabon en la cadena de suministro del mango
presenta una oportunidad para mejorar la calidad. La
NMB ha invertido en la investigacién para lograr un
entendimiento claro de las formas en que la calidad
se puede mejorar a través de mejores practicas de
produccion, postcosecha, y manejo. Desde la
evaluacion de la madurez a los protocolos
cuarentenarios a las soluciones para el embalaje y
mucho mas, la investigacién que se estd realizando
podra utilizarse para marcar una diferencia sustancial
en la calidad del mango. Durante el transcurso de
los anos, la NMB se ha enfocado en diferentes
proyectos que mejoran la educacion a lo largo de la
cadena productiva, lo cual da lugar a un producto
de mayor calidad. Entre los proyectos que se han
realizado sobre la calidad y la inocuidad alimentaria se
incluyen:

2 Evaluacién No Destructiva de la Madurez

A Estudio Sobre el Embalaje del Mango

X Investigacion y Difusion Sobre la Inocuidad
Alimentaria

% Tratamiento Hidrotérmico y el Manejo de la
Temperatura

% Tecnologias para Extender la Vida de
Anaquel del Mango
Antracnosis

4 Problemas de Lenticelas

A Corte Negro del Mango

ESTUDIO SOBRE EL EMBALAJE DEL MANGO -
PROPUESTA DE DOS DISENOS NUEVOS DE CAJA

Diseno de caja de 12 abajo: 12.875 x 11.75 x 4 pulgadas
Capacidad de Peso: 5 kg (11 1bs.)

A Diseiios de 15 abajo: 13.2 x 9.5 x 4 pulgadas
Capacidad de Peso: 3.75 kg (8.3 Ibs.)

iIEL MANGO ES UNA SUPER FRUTA



MANGO MADURO/LISTO
PARA COMERSE

Este proyecto estd disenado para determinar el
impacto de un programa de maduraciéon de mango en
el consumo de mango, y de evaluar la factibilidad
técnica de implementar el programa. La investigacion
ha revelado que cuando se trata de la calidad y la
maduracién, estos son factores claves que son
importantes para los consumidores al decidir si comprar
o no un mango. Este proyecto cuantificara el impacto
de un programa de maduraciéon de mango en las ventas
y volumen del mango a nivel minorista e importador,

y evaluara la factibilidad técnica de implementar un
programa de maduracién de mango. Entre las
consideraciones que deben acatarse para implementar
un programa de maduracion de mango se incluyen:

% Identificar a minoristas e importadores que
estan dispuestos a participar en el programa de
maduracion

4 Auditoria y evaluacién de las instalaciones de
cuartos de maduracién

A Evaluacién vy verificacion del protocolo de
maduracion en diferentes etapas de la
temporada del mango por variedad y pais

A Evaluacién de todos los factores técnicos que
pueden afectar el éxito de un programa de
maduraciéon de mango

A Realizar seminarios virtuales para diseminar
informacion sobre la maduracion y el manejo

del mango
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RELACIONES CON LA INDUSTRIA

RELACIONES
CONLA
INDUSTRIA

El altimo componente de nuestros programas es
el de Relaciones con la Industria. Este programa esta
disenado para mejorar la comunicacién y preparacion
de la industria para crear una industria unificada. Las
actividades de difusién del programa de Relaciones con
la Industria ayudan a acentuar las iniciativas educativas
relacionadas con la inocuidad alimentaria y la calidad,

comunicar mensajes de relaciones con la industria,
mantener una reputacion y comunicaciones en casos de
crisis, promover esfuerzos de sustentabilidad, y alentar
actividades de difusion dirigidas a instalaciones de
procesamiento. L.a NMB apoya la creacién de una
industria unificada y le brinda a los miembros una
amplia gama de herramientas e informacion.
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NOMINACIONES

La NMB es dirigida por Miembros del Consejo
de Administracion que prestan servicio durante
periodos de tres anos. Posteriormente pueden ser
nominados durante dos periodos sucesivos. Los
Miembros del Consejo formulan un Plan Estratégico,
aprueban presupuestos anuales, e intervienen
directamente en la creacion de programas. El Consejo
esta constituido por ocho importadores, siete
productores extranjeros, dos productores nacionales, y
un primer gestor. Cada ano, el Programa de Relaciones
con la Industria tiene a su cargo facilitar el proceso de
nominaciones hasta que los nombres son presentados
ante el Secretario de Agricultura para efectuar el
nombramiento.

REUNIONES DE DIFUSION

Las reuniones de difusion estan diseniadas para
mejorar las comunicaciones entre el personal
administrativo de la NMB vy la industria del mango
brindando una oportunidad para destacar herramientas y
recursos que ayudan a sustentar mejor las necesidades de
los miembros de la industria del mango. Asimismo, las
reuniones permiten al personal administrativo de la NMB
cultivar y desarrollar relaciones con los miembros de la
industria del mango. La NMB realiza reuniones
nacionales en las principales ciudades importadoras de los
EE.UU. como:

A McAllen, TX

¥ Los Angeles, CA

4 Filadelfia, PA

A Sur de la Florida

*% Nogales, AZ

Internationally, the NMB travels to the top mango
producing countries including:

¥ México
A Peru

A Ecuador
¥ Guatemala
A Brasil

¥ Haiti

DELIVER MANGO QUALITY
TO YOUR CUSTOMERS

Mend the National !\/\an%() Boards
I\/\angg KiPcning_ Webinar

Please join the National Mango Board for a
webinar discussing why mango ripening is
important to the U.S. consumer and how to
use the New Mango Handling & Ripening
Protocol in your business.

Who should attend?

« Mango importers, wholesalers and brokers

« Retal distribution center and quality
assurance experts )

« Buyers, category managers and merchandisers

MANGO RIPENING WEBINAR

Reservations are required and space is limited.
Visit www.mango.org,/webinar to register to
this free webinar.

SEMINARIOS VIRTUALES

Este proyecto esta disenado para brindarle
oportunidades al personal administrativo de difundir el
mensaje de la NMB a los miembros de la industria que
no pueden asistir a las reuniones de difusion durante el
transcurso del ano. La NMB se ha asociado con
diversos investigadores y peritos en el pasado para
auspiciar seminarios virtuales como:

A Mejores Practicas de Inocuidad Alimentaria y de
Postcosecha

A Servicio del Federal Market News

A Recursos y Herramientas de la NMB

¥ Investigacion con CPS

A Seminario Virtual Sobre la Maduracién del
Mango

% Manejo de la Temperatura y Manejo del Mango a
Nivel Minorista

Todos los seminarios virtuales son grabados y se
publican en el sitio web de la NMB para futuras consultas.




LA NMB

TRAE LAS NOTICIAS

DEL MANGO
A USTEDES

BOLETINES INFORMATIVOS

El Programa de Relaciones con la Industria pretende e —— ®
mantener a la industria informada sobre todo lo que
se refiere al mango. La NMB publica comunicados
mensuales y semanales para los miembros de la industria
del mango, y continuara expandiendo la lista de
suscriptores por medio de actividades de difusion y
referencias. Actualmente, la NMB utiliza los canales
enumerados a continuacion:

A Boletin Informativo Electrénico Mango
Connection — Mensual

¥ Alertas del Informe Sobre la Cosecha por
Correo Electrénico — Semanal

X Pagina de la NMB en LinkedIn — Diario

March Mango Connection
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GUIA DE LA
NATIONAL

MANGO

Entendiendo a
[a NMB Y U

Programaé

National Mango Board
3101 Maguire Blvd, Suite 111
Orlando, FL 32803

iCONECTESE CON NOSOTROS!

6 tacebook.com/mangoboard

@ @mangoboard
@ @Mango_Board
@ pinterest.com/mangoboard

m LinkedIn: National Mango Board

Boletin Mango Connection

mango.org/es/industry/mango-connection

zX" Reporte de la Cosecha

mango.org,/crop



